
お見合いルール＆マナー

やむを得ない事情により、お見合い当日に遅刻又は中止する場合は、事情
が生じた会員からもう一方の会員にシステムのチャットからその旨連絡を
行ってください。お見合い日当日にお相手へ連絡せず無断でキャンセルさ
れた場合につきましては、活動停止などのペナルティとなる場合がござ
います。 1
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◆お見合いが成立したら
お見合いの日程の提案は、マイページからお見合い成立後7日以内にお見合
いを申し込まれた方から行ってください。お見合いの日程は、最大5候補ま
で提案可能です。
お見合い成立日から45日以内にお見合いを実施してください。
※期限までに実施されない場合は、お見合い意思がないものとみなし、お見合い不成立と
な り ま す 。

◆複数のお見合い設定について
同日に複数のお見合いを設定する場合は、待合わせ時間は余裕を持って（2
時間程度）調整して くだ さい。

◆お見合い場所について
遠方の方とのお見合いの場合は、お待合わせ場所・駅に、ご配慮ください。さ
っぽろ結婚支援センターのHPに待ち合わせ場所の候補を掲載しております
ので、参考までにご覧ください。
お見合いをする場所は、お二人でお決めいただきますが、落ち着いてお話し
いただける静かな喫茶店やホテルのロビー等がおすすめですので、事前に
リサーチしてお くこ とを推奨いたします。

◆お見合い日の再調整
確定したお見合い日・時間・場所の変更をする場合は、該当のお見合い詳
細を開いてチャットからお相手にご相談ください。
※なるべく変更のないよう、ご予定をよくご確認いただいた上で調整し決定してください

◆お見合い数について
3人以上の方とお見合いが成立（お友だち交際も含む）すると、お相手検
索・お見合い申し込みができなくなります。

当日キャンセル・遅刻について



◆お見合いの服装について
お相手に不快感を与えないよう清潔感のあ
る服装でおいで下さい。
TPOに合ったもので、自分らしいものを選
びまし ょ う 。自分ら しい とい っ て も 「 い つ
もの普段着」 「好きな服」だけでなく 「お
見合いに適した服装」が必要です。

男性は、短パン、ジャージ、下駄、サンダ
ル履き、素足は避けた方がよいでしょう。

女性は、過度にカジュアルな服や露出度の
高い服は避けましょう。

身だしなみチ ェ ッ ク
男性編

髪︓フケ、ねぐせ、整髪料のつけすぎ
爪︓伸びた爪、汚れ
におい︓汗のにおい、口臭
他︓ひげ、鼻毛、靴や眼鏡の汚れ

身だしなみチ ェ ッ ク
女性編

髪︓極端に明るい髪色
爪︓はがれていたり華美なネイル
メイ ク︓濃すぎるメイ ク 、 ノー メ イ ク
におい︓香水のつけすぎ
他︓靴や眼鏡の汚れ、ストッキングの伝線

◆待合わせについて
お相手とスムーズにお会いできるように、事前にお見合い時間や待合わせ
場所を確認しましょう。
当日の服装や目印になる持ち物をチャットでお伝えいただくことをおす
すめします。

当日は定刻10分前には到着するよう、時間に余裕を持ってお出掛けくだ
さ い 。
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◆お相手とお会いできたら
「はじめまして、●●です。○○さんですか︖」と笑顔で挨拶し、必ずお
相手のニックネームを確認し ま し ょ う 。
※ニックネーム以外を名乗らないようにご注意ください。

◆お見合いの心がまえ
明るく、笑顔でお話しするよう心がけましょう。
お相手が理想の人でなかった場合も、おざなりな態度をとらないようにお
願いします。お相手への感謝と敬意を忘れずにお会いしましょ う 。

◆連絡先交換について
お見合い当日にお互いの連絡先や名刺等の個
人情報を交換することは禁止行為です。

お見合い日を含めて７日以内に、システムか
らお友だち交際への移行希望の有無を回答し
て く だ さ い 。

お見合いＮＧ項目

・プロフ ィールの内容を覚えていない
・ご活動状況を聞く(活動期間や交際状況など)
・フルネームや住所等、個人情報に踏み込むような情報を聞く
・過去の恋愛や、結婚しなかった理由、離婚の理由を聞く
・お相手のニックネームを間違える
・友達口調やボディータッチ等のなれなれしい態度
・その場でお見合いの結果(YES/NO)を聞 く
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◆お見合いの時間と費用について
お見合いは初対面の場ですので、お食事は控えていただき、お茶など
召し上がりながら、30分～1時間を目安にお話ししてください。
お茶代のお支払いは、原則として各自でお支払いください。
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◆当日の緊急連絡について
当日は必ず連絡が取れるよう通信環境を整えてください。
当日の遅刻や待合わせ場所でお相手と会えない場合などは、マイページ内
の「 チ ャ ッ ト 」 でお相手にご連絡ください。

チャット利用方法
①マイページにログイン
お見合い一覧 チャット

②お相手の名前を確認し「チャット」をクリック
お相手を間違えないようお気を付けください。

チャットでご連絡がとれず、お待合わせ時間から20分以上経過してもお
相手と会えない際は、必ずセンターへお電話又はメールでその旨ご連絡く
ださい。センターへ連絡をせず、無断で帰ってしまった場合は、無断キ
ャンセルをしたとみなされる場合もあります。（センターが定休日の場
合は翌営業日に確認させていただきます。）

◆当日キャンセルについて
やむを得ない理由でお見合いを当日キャンセルされる際は、必ず事情が
生じた会員からもう一方の会員にマイページ内のチャットからその旨連
絡を行って くだ さい 。
なお、お見合い日当日にお相手へ連絡せず無断でキャンセルされた場合に
つきましては、活動停止などのペナルティとなる場合がございます。



お問合わせはこちら

さっぽろ結婚支援センター

info@kekkon-center.city.sapporo.jp

・受付時間︓12時00分～20時00分（月曜、木曜、金曜）
11時00分～19時00分（土曜、日曜）

・定休日︓火曜、水曜、祝日、年末年始

◆トラブル防止について
お見合い・ご交際の活動期間において、お相手との金品の授受・貸借はト
ラブルのもととなりますので、絶対に行わないでください。なお、金品の
返却等のご依頼は承ることができませんのでご注意ください。

お見合いは素敵なお相手様とめぐり逢うための大切な時間です。
ルール・マナーを守り、ご自身の手で素敵なご縁を引き寄せましょう。お

困りの際にはセンターまでご相談ください。

NO
YES

◆お見合い後の結果回答について
お見合い日を含めて７日以内に、システムか
らお友だち交際への移行希望の有無を回答し
て く だ さ い 。
※期限が過ぎてしまうと、自動で見送りとな
りますが、相手に失礼となりますので、必ず
回答するようにして くだ さい。
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